
-òLìLîOáëÖëÉ bm íL{ KdbâLg <@HHA/D@C Ü�d v®OÖK

(AA)(àë¸á`ÖKë êWÖLWÖK èdëbÖK <@HHD ÑìdNô/àL¸îâ C ï{ èbáStáÖK òKdØK)

:àá ÜbÄáíL{ KdbâLg èbî¸ÖK

[ÜL]á LçÖWáì]

:êî]mÖKv®OÖK êábÄá

:êîätáÖK zdoÖK êÖëbÖKLîOáëÖëÉ

:v®OÖK aìdLR(óÖë©K êÖLgdÖK) @HHA éîÖëì/eëáR AA

:êîÖëOÄáÖLN ÅÖtSáÖK dKdÄÖK aìdLR@HHC fdLá /dKc§ @G

êîâbáÖK ~ëÄ]ÖLN jL`ÖK ïÖëbÖK bçtÖK àá AG èbLáÖK PZëáN èö˛äáÖK <àL¸âßK ~ëÄ]N êîätáÖK êäZÖÖK àõ

.êîgLî¸ÖKë

<@HHD ÑìdNô/àL¸îâ C ï{ TtáSZK b�ë

èbî¸ÖK àá àL¸âßK ~ëÄ]N êîätáÖK êäZÖÖK óÖõ ÜbÄáÖK @HHA/D@C Ü�d v®OÖK ï{ Lådqâ àá TçSâK b�ë

=êîgLî¸ÖKë êîâbáÖK ~ëÄ]ÖLN jL`ÖK ïÖëbÖK bçtÖÖ ídLîS`ßK ÑëÉëRëdOÖK PZëáN íL{ KdbâLg

=zdoÖK êÖëbÖKë LçîáL]áë v®OÖK êábÄá LçÖ LçS]LRô ïSÖK êîNLSÉÖK QLáëÖtáÖK uîáZ LådLOSsK ï{Qc`ô b�ë

.ídLîS`ßK ÑëÉëRëdOÖK àá <D èbLáÖK àá C èdÄ|ÖK PZëáN LåòKd§ báStR

-@LSâLg ï{ @HDF ÜLs bîÖKëá àáë <êîOáëÖëÉÖKë êîÖLoìßK àîSî¸äZÖK Ñá]Rë íL{ KdbâLg ïå v®OÖK êábÄá

àá Bë A àîRdÄ|ÖÖ LîOáëÖëÉ ÇLçSâK êî]m TâLÉ LçâK ïsbR ïåë .LîÖLoìLN ëâ®îá ï{ àØK ÜîÄRë LRëwëN ëb éî{

ïÖëbÖK bçtÖK àá AC èbLáÖÖë =AB èbLáÖK àá C èdÄ|ÖÖë =@F èbLáÖKë =@C èbLáÖK àá (Y) B ë @ àîRdÄ|ÖÖë =A èbLáÖK

.ÜL]áN êÖWáá ïåë .êîgLî¸ÖKë êîâbáÖK ~ëÄ]ÖLN jL`ÖK

:v®OÖK êábÄá LçRbdëô LáÉ uüL�ëÖK

@-AàîN QL{®` dçqR QôbN @HFF ÜLs ï{ë =@HFE ÜLs íbdLg LäîOgëô ïáìL` àá íL{ èbî¸ÖK TZëeR

TÖëL]ë .YëeÖK uá YKëeÖK Kcå àá àLRbëÖëáÖK àLSÖ|oÖK TîÄNë =ÑeäáÖK íL{ èbî¸ÖK TÉdR @HG@ ÜLs ï{ë <à¥îZëeÖK

¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥

(AA).êäZÖÖK òKd§ bLáSsK ï{ dLÉëN ëSgëL{ bî¸ÖK ÇdS˛ì ÜÖ êäZÖÖ ïÖ`KbÖK ÜLqäÖK àá GD èbLáÖLN ®ás
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óÖõ dá©K êìLçâ ï{ TÖÄSâKë êS�ùá }üLqë óÖs Ñëk]ÖK ñëg uoS¸R ÜÖ LçäÉÖë LRëwëN ï{ êáL�ßK v®OÖK êábÄá

.24 Horas êîáëîÖK ê|î]kÖÖ ÑgKdáÉ ˝ìdLN

A-Av®OÖK êábÄá àÉÖë <êâLm]ÖK PîRdRë ÑLk|âßK LîOáëÖëÉ ÜÉL]á ñb]õ Qd�ô @HGA ëìLá /dLìô @H aìdLSNë

.ÅNL¸ÖK LçZëe àá êÄ{KëáN ˝ìdLN ï{ êáÉ]á ÜLáô ~®oÖK ñësb QôbN

B-Aêoìdi LS�ùá àîSÖ|oÖK êâLm] M©K ^äá @HGA ëìLá /dLìô ï{ dbLkÖK êîOáëÖëÉÖK êáÉ]áÖK dáô PZëáNë

êâLm]ÖK óÖs Lmìô dá©K jâë .ñd`ô èôdáK uá hLs ëô bìbZ àá M©K YëeR KcK Ü©K óÖõ êâLm]ÖK ÑÄSäR àô

˝ÖZá ëms ëåë <fßLg LîNëZîg ë|Öbëd bî¸ÖK àîsë .èdLìeÖÖ êtgKë L�ëÄ] dd�ë àìëN©K àîN êÉdS˛áÖK

.~L|RßK cî|äSÖ LäáLm <êÖüLtÖÖ Üîá] Åìbkë ïRdLg LäîOgëô bî¸ÖK êÄîÄi Yëeë _ëî˛ÖK

C-AÑLÄì ÑLZd êV®V êâëLtáN <èbÖKëÖÖ èdLìe òLäVô àîSÖ|oÖK }oS`K bÖKëÖK àõ Ñî� @HGD dOáSOg/ÑëÖìô AE ï{ë

àîN Láî{ë .˝ìdLN ï{ LçSÄi dbLxR v®OÖK êábÄá TâLÉ Lábäs ÇÖcë ˝ìdLN ï{ LîOáëÖëÉ èdL|g ï{ àëÖátì Üçâô

às L†îi ÜÖtR àÉR ÜÖë àîSÖ|oÖLN ÑLkRK íK óÖs v®OÖK êábÄá àÉR ÜÖ @HGG dOáSOg/ÑëÖìôë @HGD dOáSOg/ÑëÖìô

èbîá]ÖK ïsL¸áÖK óÖõ v®OÖK êábÄá QöZÖ b�ë .àëLtSì àôl{dfßLg LîNëZîg bî¸ÖK àK ÑëÄRë <LáåbëZë àLÉá

èbsL¸á íL{ èbî¸ÖK TOÖo ÜV .^ZäR ÜÖ ïsL¸áÖK ãcå àÉÖë àKdSîá ˝îüdÖK êZëe àáë êî¸âd|ÖK QLoÖ¸ÖK àá

ÜseRë .êîOáëÖëÉÖK QLoÖ¸ÖK àá êîüLm� èbsL¸áë QLáëÖtá LådëbN TOÖo ïSÖK êîÖLoìßK êîZdL`ÖK èdKeë àá

.v®OÖK êábÄá ~ëÄ]Ö ÇLçSâK íô Uëb] êoL¸ON QdÉâôë êìëSÖá êÄìdoN Qbd QLoÖ¸ÖK ãcå àô v®OÖK êábÄá

.LRëwëN ï{ àîSÖ|oÖK êáL�K àLÉá bb]ì àô êîÖLoìßK êîZdL`ÖK èdKeë ï|qëá b]ô rLoSgK @HGG }îk òLäVôë

ñdR àô <LîOáëÖëÉ ï{ LîÖLoìK dî|g êO]kN <dá©K êìLçâ ï{ v®OÖK êábÄá TsLoSgK @HGG dOáSOg/ÑëÖìô ï{ë

.LRëwëN ï{ êîÉìdá©K êgdbáÖK àá XÖLWÖK ÅNLoÖK ï{ ÅüL�b D èbáÖ LçîSÖ|o

D-ALçî{ PÖoë LRëwëN ï{ ~®oÖK ñësb éOâLZ àá ôbN b� íbdLg LäîOgëô bî¸ÖK àLÉ òLäV©K ãcå ï{ë

fdLá /dKc§ @B ï{ë .LîOáëÖëÉ èdbLxá àá àîSÖ|oÖK uäáì dáô dKbkK PÖo LáÉ v®OÖK êábÄáÖ êìëN©K êoÖ¸ÖK ÅîÖtR

~L|RK nëdi bÉô àô às beì ÜÖ éâõ v®OÖK êábÄá ÑëÄR ícÖK LçáÉ] êîüKbSNßK LRëwëN êáÉ]á Qdbkô @HGH

ïSÖK ñësbÖK bás às TÖåLZR LîOáëÖëÉ ï{ ~®oÖK ñësb àõ ÑëÄR LáÉ .QKëäg èbs ÑO� êsëmëáÖK ÑLk|âßK

.àîSÖ|oÖK êî¸äZ YKëbeK Lmìô TÖåLZRë <˝ìdLN êáÉ]á ï{ èdëqäá ÑKeR ß TâLÉ

E-ALáÉ êZîSäÖKë .QKbìbçR àØK óS] óÄÖSR ÑKeR ßë @HGD dOáSOg/ÑëÖìô cäá TÄÖR Lçâô íL{ èbî¸ÖK ïsbRë

êîÖLoìßK êîZdL`ÖK èdKeë Táqâ ÇÖc óÖsë .êìLá] àëb ëô Låb]ë LîOáëÖëÉ óÖõ d{L¸R àô uîoS¸R ß LçâK ÑëÄR

nÄ{ àîSsLg èbáÖ àîSÖ|oÖK ñdR àô TsLoSgK QLmëL|áÖK btNë <@HGH fdLá /dKc§ ï{ LRëwëN óÖõ LçÖ êÖ]d

êîâL¸|â êOîOo dëm]N fßLg LîNëZîg bî¸ÖK Ñeäá ï{ èdîxk ê{dw ï{ òLÄÖÖK ñdZë ."êîüLäWSgK êáb`É"

LçîSÖ|oN ÑLkRßLN ßK v®OÖK êábÄáÖ ^á¸ì àÉì ÜÖ ÇÖc btNë .êq]Ö d`§ óÖõ òLÄÖÖK êÖ�ds ÑëL]R TâLÉ LçâK Ñî�

Ñî]S¸áÖK éOi àá àLÉ éâKë èdîWÉ QßL] ï{ XOtÖK àá ÜÖ¸R ÜÖ LçRLNLo` àô ïsbR ïåë =LìbìdN ëô Lî|RLå

.Lî|RLå àîSÖ|oÖK óÖõ Xìb]ÖK
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F-AÅÖSR ÜÖë =dî¸|R íô àëb v®OÖK êábÄá u¥¥¥á QLmëL|áÖK íbdLg LäîOgëK bî¸ÖK uo� @HGH ëìLá /dLìô ï{ë

dOá{ëâ/ïâLWÖK àìd˛R ï{ ßõ @HGH fdLá /dKc§ @B ï{ "~®oÖLN ïüLçâ ÜÉ] " dëbkN KdLtiK êîÖLoìßK QLoÖ¸ÖK

Üb� @HGH éîâëì/àKdìe] A@ ï{ë .ÜÉ]ÖK ï{ òLZ Lá cî|äR íbdLg LäîOgëK bî¸ÖK l{dë .LçOÖo óÖs òLäNë @HGH

fLgK óÖs v®OÖK êábÄáÖ èddÄáÖK èdLìeÖK ~ëÄ] ï{ë ~®oÖK ÜÉ] ï{ dqäÖK èbLsß LOÖo íbdLg LäîOgëô bî¸ÖK

zëdqÖK ï{ LåddOì Lá ÇLäå btì ÜÖ @HGD ÜLs LçîÖs Å|RK ïSÖK êtgKëÖK èdLìeÖK ~ëÄ] àôë QdîxR zëdqÖK àô

íbdLg LäîOgëô bî¸ÖK PÖo ÇÖcÉ .@HHA ÑüKëô ï{ ßõ ñësbÖK ãcçN yÖOR ÜÖ Lçâô v®OÖK êábÄá ïsbRë =èbìbZÖK

.LîÖLoìK ï{ Ü©K èdLìeN àîSÖ|oÖÖ \Lá¸ÖK Übsë LîOáëÖëÉ ï{ àîSÖ|oÖK êìùdN v®OÖK êábÄáÖ \Lá¸ÖK Übs

G-ALîOáëÖëÉ ï{ ÜLtÖK ïsbáÖK PSÉá óÖõ TÖî]ô êÖö¸áÖK àöNQLáëÖtá LådëbN êîÖLoìßK êîZdL`ÖK èdKeë TÄÖRë

ÜÉL]á àá èdbLkÖK ÜLÉ]™Ö ÑLWSáßK ï{ <dëáô êÖáZ àîN àá <dqäÖK dëSgbÖK àá AFF èbLáÖÖ LÄ{ë éîÖs uÄì ícÖK

bî¸ÖK bm êîüLäZÖK QKòKdZßK ôbOì ÜÖ éâô LáÉ =Lçî{ ÅÄ]ì ÜÖë êÖö¸áÖLN ÜLtÖK ïsbáÖK ÜSçì ÜÖ êìKbOÖK ï{ë .LîOáëÖëÉ

ãcå às éSî]äR PÖo dëçi èbs btNë .cL|äÖK PZKë ÜÉ]Ö ÑLWSáßK Übsë êáÉ]áÖK êád] ÇLçSâß íbdLg LäîOgëô

cäáë .d`§ lL� óÖõ ~Kdë©K TÖî]ö{ =íbdLg LäîOgëô bî¸ÖK uá "êìë� ê�Kbk QL�®s" éÖ àô fLgô óÖs êîmÄÖK

êîZdL`ÖK ïRdKeë óÖõë LîOáëÖëÉ êìdëçáZ ˝îüd óÖõ èbìbs ñëLÉi êîÖLoìßK QLoÖ¸ÖK Táb� T�ëÖK ÇÖc

ÜÖë .~eöáÖK Kcå àá Yëd`ÖÖ êÄìdo <bb]á dîw aìdLR ï{ <bZR àô èdî`©K Tmdsë LîOáëÖëÉ ï{ êîÖëbÖK èdLZSÖKë

.ßëOÄá Kbd LîOáëÖëÉ ï{ QLoÖ¸ÖK ÜbÄR

H-Aàô uoS¸R ÜÖ @HHA éîâëì/àKdìe]ë ëìLá /dLìô ï{ LîOáëÖëÉ óÖõ àîSÖ]dÖK òLäVô Lçâô v®OÖK êábÄá p]®Rë

ï{ë .èdá ÑÉ ï{ êsLg eëLZR ß èbáÖë <Lçìôd ï{ êÖëOÄá dîw zëdq ï{ë KbZ èeîZë èdS|Ö ßK LçîSÖ|o ñdR

àá Lçtäá TÖëL] QLoÖ¸ÖK àôë QòLg èdLìeÖK zëdq àô ïsbR @HHB fdLá /dKc§ ï{ LîOáëÖëÉÖ èdî`©K LçRdLìe

ÑLWSáßK ÜbtÖ íbdLg LäîOgëô bî¸ÖK bm êîüLäZ QKòKdZõ àØK Lç¸|äN íL{ èbî¸ÖK QôbN b�ë .LîOáëÖëÉ èdbLxá

.~®oÖK ÜÉ]Ö

@I-AèbLsõ íbdLg LäîOgëô bî¸ÖK PÖo àö˛NQKòKdZõ cL`RK LîOáëÖëÉ ÜÉL]áTÖkKë @HHBë @HHA ïáLs ï{ë

óÖõ v®OÖK êábÄá àá êábÄáÖK ñëLÉ˛ÖK ï{ dqäÖK PâLZ óÖõ <èdLìeÖK ~ëÄ] ï{ë àîSÖ|oÖK êâLm] ï{ dqäÖK

êáÉ]áÖK ï{ êîk`˛ÖK ÑKë]©K èdüKb TÖ-bs @HHA dOá{ëâ/ïâLWÖK àìd˛R AC ï{ë .LîOáëÖëÉ ï{ LîÖtÖK êáÉ]áÖK

ï{ë =LîOáëÖëÉ YdL` v®OÖK êábÄáë àîSÖ|oÖK àîN QßLkRßK uîáZ }�ëN ÇÖcë èdLìeÖK ÜLqâ LRëwëN ï{ LîÖtÖK

èbLs´ LRëwëN ï{ @H Ü�d êîk`˛ÖK ÑKë]©K êáÉ]á ÜLáô L]ëdoá éÖáÉöN èdLìeÖK ~ëÄ] ÜLqâ àLÉ T�ëÖK ˝|â

.éî{ dqäÖK

@@-Aêîk`˛ÖK ÑKë]©K êáÉ]á dKd� óÖs LmdStá LîOáëÖëÉ ï{ LîÖtÖK êáÉ]áÖK óÖõ íL{ èbî¸ÖK ïáL]á öZÖë

Übs fLgô óÖs <@HHA dOá{ëâ/ïâLWÖK àìd˛R AC ÜÉ] óÖsë ÜLtÖK ïsbáÖK PSÉá óÖsë LRëwëN ï{ @H Ü�d

LîÖtÖK êáÉ]áÖK ï{ êîâbáÖK èdüKbÖK Tm� @HHB dìKdO{/nLOi H ï{ë .v®OÖK êábÄáÖ êìdëSgbÖK ~ëÄ]ÖK ÜKdS]K

êábÄá àîNQßLkRßK }�ë àö˛N @HHA dOá{ëâ/ïâLWÖK àìd˛R AC ÜÉ] ~ëoäá àá @ èdÄ|ÖK òLxÖLN (lÄäÖK êáÉ]á)

ÜÉ]ÖK LîÖtÖK êáÉ]áÖK TÖL]ô é¸|â T�ëÖK ï{ë .dëÉcáÖK ÜÉ]ÖK êîÄN QbÉô LçäÉÖë <LîOáëÖëÉ YdL` LçîSÖ|oë v®OÖK

LäîOgëô bî¸ÖK LåôbN ïSÖK QKòKdZ´K ï{ LçRLqë]Öá èLsKdá Lçäá êOÖLo @H Ü�d êîk`˛ÖK ÑKë]©K êáÉ]á óÖõ

.êìdëSgbÖK êáÉ]áÖK óÖõ éSÖL]ô LáÉ <íbdLg
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@A-APÖo ï{ LçáÉ] LRëwëN ï{ @H Ü�d êîk`˛ÖK ÑKë]©K êáÉ]á Qdbkô @HHB ÑìdNô/àL¸îâ @C ï{ë

YdL` Lkëk`ë <LçîSÖ|oÖ v®OÖK êábÄá QKdLìe óÖs nëd˛ÖK ltN ÜÉ]ÖK Kcå umëë .èdLìeÖK ~ëÄ] ÑìbtR

.LáçRbësë àîSÖ|oÖK Yëd` àLámÖ êáe®ÖK dîNKbSÖK LîOáëÖëÉ êáëÉ] c`SR àô fLgô óÖs <LîOáëÖëÉ

@B-A/nLOi H aìdLSN LîÖtÖK êáÉ]áÖK ÜÉ] àá òeZ êìdëSgbÖK êáÉ]áÖK Qbìô @HHB éîÖëì/eëáR AG ï{ Kdî`ôë

éâ© @HGH ë @HGD ïáLs àîN LçîSÖ|o àá v®OÖK êábÄá }�ëá ÜÉ]ÖK bÄSâKë .éäá KòeZ TÖbsë @HHB dìKdO{

êâLm]ÖK ÑÄâ àLÉáõ v®OÖK êábÄá óÖs ÜÉ]ÖK dÉäìë .àî`ìdLSÖK àìcå àîN LáçN ÑLkRßK ÑLáåõ QbátR LçâôldS{K

Lçâô ïätì Kcå àô v®OÖK êábÄá ïáL]á ñdìë .LîüLçâ LáÉ] @H Ü�d êîk`˛ÖK ÑKë]©K êáÉ]á ÜÉ] dOStì éâô ëbOìë

òKbô óÖs v®OÖK êábÄá ÜÉ]ÖK X]ì Kdî`ôë .àîSÖ|oÖK êâLm] óÖs Ñëk]ÖK TÖëL] Kcõ bìbZ àá ôbOR àô PZì

.ÑOÄS¸áÖK ï{ êîÖëù¸áÖK àá bìeáN LçRLOZKë

@C-Abm <LáåbÖKë àá ldS|á nxm btN <ñësb v®OÖK êábÄá LSÖ|o Tt{d @HHB dOá¸ìb /Ñë©K àëâLÉ ï{ë

óÖs êîmÄÖK Tmdsë .(ãLâbô D-C èdÄ|ÖK dqâK =êìLkëÖK ñësb) ïOáëÖëÉÖK dëSgbÖK àá GE èbLáÖÖ LÄ{ë Láçáô

LçÖ Qdd� êáÉ]áÖK àô ëbOìë .ñësbÖK ãcçN Lîágd àÖtR ÜÖ Lçâô íL{ èbî¸ÖK ïsbRë .LRëwëN ï{ LîÖtÖK êáÉ]áÖK

àÉÖë .dç˛ÖK ˝|â àá @C ÜëîÖ ÜÉ]ÖÖ êîmÄÖK QeZ] Lçâôë LçsL{b ÜìbÄSÖ @HHC dìLäì/ïâLWÖK àëâLÉ @I óS] êÖçá

˝|â dçq btN ÜÉ]ÖK dbkë @HHB dOá¸ìb /Ñë©K àëâLÉ @E \LOk óÖõ êáÉ]áÖK aìdLR Üb� zëdtá dîw PO¸Ö

.LçîSÖ|o uá LçSk� às LîOáëÖëÉ ï{ (Perdute, Perdidas) LçNLSÉ d˛â }�ëN íL{ èbî¸ÖK óÖs ÜÉ]ì ëåë .ÜëîÖK

@D-Aàá uä$áë @HHB dOá¸ìb /Ñë©K àëâLÉ @E ï{ êáÉL]áÖK dëm] àá uä$á LçîáL]á àô v®OÖK êábÄá ïsbRë

êîgLg©K ~ëÄ]ÖK ÇLçSâK fLgK óÖs LîÖtÖK êáÉ]áÖK ÜLáô ñëÉi ïáL]áÖK Üb� ÇÖc btNë .éSÖÉëá rL{b ÜìbÄR

ãcå dqäÖ êkS`á dîw Lçâô (êîüLäZÖK lÄäÖK èdüKb) LîÖtÖK êáÉ]áÖK TäÖsô @HHC dìKdO{/nLOi AC ï{ë .rL{bÖÖ

.êîüKdZõ MLOg© ñëÉ˛ÖK

@E-Adîç˛SÖK ñëLÉi <êâLm]ÖKë ~®oÖK ñëLsb PâLZ óÖõ <Låbm Üb� ÅNL¸ÖK LçZëe àô íL{ èbî¸ÖK p]®Rë

êîm� êZdb Ñëô ï{ TO¸É Lçâõë =QLZdbÖK uîáZ ï{ dîç˛SÖK êîm� TO¸É Lçâõ ÑëÄRë .bátÖK dëeÖK èbLçië

Lçäá bëkÄáÖKë êìbîÉ ñëLÉ˛ÖK ãcå àõ v®OÖK êábÄá ÑëÄRë .zLä†SgßK êÖ]dá ï{ ÑKeR ß ïSÖK dëeÖK èbLç˛ÖK

.êÖOÄáÖK èdáÖK ï{ LçîSÖ|o dëeR Lábäs LîOáëÖëÉ èdbLxá àá LçtäáN QLoÖ¸ÖÖ ^á¸ì êtìdc bLZìõ

:ñëÉ˛ÖK

@-BÜÉL]áÖK ÜLáô èKëL¸áÖK àá Tá%d$] Lçâ© bçtÖK àá @ èdÄ|ÖK @C èbLáÖÖ ÇLçSâK rë�ë v®OÖK êábÄá ïsbR

ÜÉ] dëbk ÑO� éâõ bbkÖK Kcå ï{ ÑëÄRë .êîmÄÖK dqâ ï{ èbìL]á àÉR ÜÖ ÜÉL]áÖK àô Lmìô ïsbRë .êîOáëÖëÉÖK

èLm� b]ô àá ßKë�ôë ÜLÉ]©K b]ô àá QL|oSÄá àámSR êî|]kÖK QßLÄáÖK TâLÉ ÑîÖÄN êìdëSgbÖK êáÉ]áÖK

èdS|N ÇÖc btN ÜÉ]ÖK dbk Üëç|á dîw PO¸Ö àÉÖë =LçS]ÖkáÖ ÜÉ]Sg êìdëSgbÖK êáÉ]áÖK àô Lçäá Üç|ì êáÉ]áÖK

.LîüeZ Ñ�©K óÖs <Låbm àLÉë èdîk�
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A-BLçád] Láá QKòKdZ´K Kbás d`öR TâLÉ LîOáëÖëÉ ï{ ÜÉL]áÖKë QLoÖ¸ÖK àô Lmìô v®OÖK êábÄá ïsbRë

ñëLsbÖK báô êÖLoõ ïå Läám LçîÖs Å|Sá êo` ÇLäå àô ï{ Ç˛R ïåë .êOZKëÖK êîâëâLÄÖK QKòKdZ´K cL`RK àá

.bidÖK àg àLSÖ|oÖK yÖOR óS]

B-BêÄìdoN Ñ`bSÖK PO¸N @F èbLáÖK ÇLçSâK ïätR ã®sô dëÉcáÖK ÑÉ˛ÖLN uüL�ëÖK àô v®OÖK êábÄá íôd ï{ë

.àîSÖ|oÖK uá LçR®gKdá ï{ Ñ`bSÖK ëô êkL`ÖK LçRLî] ï{ êsëd˛á dîwë êî|¸tR

C-Bàá AB èbLáÖK àá C èdÄ|ÖK PZëáN LçîSÖ|o ~ëÄ]ë Lç�ëÄ] TÉçSâK LîOáëÖëÉ àô àá v®OÖK êábÄá ëÉ˛Rë

.Låd`§ ï{ C èdÄ|ÖK AB èbLáÖK éîmSÄR LáÉ <àîSÖ|oÖÖ êìLá] íô ÇLäå àÉì ÜÖ <jëk`ÖK éZë óÖt{ .bçtÖK

ÑÉ ï{ Ü®s´K ÑüLgë ï{ êîmÄÖK ÑëLäR èdWÉ PO¸N LRddmR àîSÖ|oÖK àöN bbkÖK Kcå ï{ v®OÖK êábÄá zdStRë

êîâL¸|äÖK êOîOoÖK èbLçië dìdÄR jÖ`ë .Láçî¸|â óÖs àîSìëoäá LS]Okô Láçâô êZîSäÖKë .LîÖLoìõë LîOáëÖëÉ àá

PO¸N èdîOÉ êZdbN QdëåbR àîSÖ|oÖK QL�®s àô óÖõ @H Ü�d êîk`˛ÖK ÑKë]©K êáÉ]á ÜLáô êîmÄÖK dqâ òLäVô

uá èb�LtSá TâLÉ êîâL¸|äÖK êOîOoÖK ãcå àô ñëÉ˛ÖK êábÄá p]®Rë =LáåbÖKë bm TçZë ïSÖK "êîá®s´K êÖá]ÖK"

Lçâôë àîSÖ|oÖÖ PgLäáÖK Y®tÖK àsQLáîÖtR TÄÖR Lçâôë @HGD ÜLs LîOáëÖëÉ óÖõ ÑL|o©K èbës btN ÅNL¸ÖK LçZëe

.^î]kÖK óätáÖLN "aá Ñî¸w" êîÖás LáçÖ QdZô

D-BóÖs Ñëk]ÖK ï{ ÑL|o™Ö ldS|áÖK Å]ÖK Xî] àá AC èbLáÖÖ ÇLçSâK rë�ëN v®OÖK êábÄá ïsbRë

.àìbÖKëÖLN ÑLkRßK ï{ èKëL¸áÖK Å]ë <êîÖLoì´K êî¸äZÖK

E-Bêî�L|RK àá @I ë H àîRbLáÖK Lmìô TÉçSâK LîOáëÖëÉ àô ïsKdR àô PZì êäZÖÖK àõ ïáL]áÖK ÑëÄì Kdî`ôë

~ëÄ] êî�L|RK àô bbkÖK Kcå ï{ ïáL]áÖK p]®ìë .ÑL|o©Kë àìëN©K àîN ÑLkRßLN àîSÄÖtSáÖK Ñ|oÖK ~ëÄ]

êáÉ]á Lkëk`ë <ÜÉL]áÖK àõ ÑëÄìë @HH@ ÜLs @A Ü�d àëâLÄÖK ómSÄáN ïOáëÖëÉÖK àëâLÄÖK ï{ TZábô Ñ|oÖK

.êî�L|RßK ãcå àá @I ë H àîRbLáÖK ÅOoR ÜÖ <@H Ü�d êîk`˛ÖK ÑKë]©K

F-Bï{ dî¸ÖK àú{ ê]LSá ÑKeR ß êîÖ`KbÖK zLkSâßK ÑüLgë ltN ÇLäå TâLÉ Kcõ éâõ v®OÖK êábÄá ÑëÄRë

êtîOo èLsKdáN Lkëk` (M) A èdÄ|ÖK <D èbLáÖK ï{ bëkÄáÖK óätáÖLN ddOá àëbN ÑLo b� êîÖ`KbÖK zLkSâßK ÑOg

.ÜçN ÑLkRßKë dk� ÑL|oô êâLm] ïåë rKeäÖK

êîÖëOÄáÖLN ÅÖtSáÖK zdoÖK êÖëbÖK íôd

@-Càô àîORë .êîÖ`KbÖK zLkSâßK ÑOg bL|äSgK Übs fLgô óÖs ÑëOÄá dîw v®OÖK àöN zdoÖK êÖëbÖK u{bR

.v®OÖK ÜìbÄR bäs @H Ü�d êîk`˛ÖK ÑKë]©K êáÉ]á óÖs êmëdtá ÑKeR ß TâLÉ êîmÄÖK

A-C_dùáÖK ÑLk|âßK ~L|RK cî|äR Übs àá ñëÉ˛ÖK QbKdô v®OÖK êábÄá TâLÉ Kcõ éâô zdoÖK êÖëbÖK p]®R LáÉ

ÜüLÄÖK êîâbáÖK QKòKdZ´K àëâL� àá BBD èbLáÖK PZëáN ñësbÖK ôbOR àô LçtgëN àLÉ bÄ{ @HGA ëìLá /dLìô @H ï{

fdLá /dKc§ @B ë @HGE àîN Lá èdS|ÖK ï{ òKdZ´K Kcå óÖõ öZÖR ÜÖ ñëÉ˛ÖK êábÄá àô p]®áÖKë .T�ëÖK ÇÖc ï{

.@HGH
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B-CêÖëbÖK àô ëbOì @HH@ éîâëì/àKdìe] A@ë @HGH fdLá /dKc§ @B àîN v®OÖK êábÄá }�ëáN ÅÖtSì Láî{ë

àLÉ{ LîOáëÖëÉ ï{ èdS|ÖK ãcå Ñ®` àîSÖ|oÖK deR ÜÖ v®OÖK êábÄá àöN íbdLg LäîOgëô bî¸ÖK ÑKë�ô bìùR zdoÖK

àëâL� àá BBE èbLáÖK PZëáN ñësb u{d àLÉáõ àá b|S¸R ÜÖ íL{ èbî¸ÖK àô LáÉ .LìbìdN ëô Lî|RLå LáçN LçÖLkRK

bL|äSgK Übs àõ zdoÖK êÖëbÖK ÑëÄR ÇÖc óÖsë .êîüKbSNßK LRëwëN êáÉ]á ÜÉ] cî|äR PÖoN êîâbáÖK QKòKdZ´K

=êîk`˛ÖK ÑKë]©K êáÉ]á ÜLáô êmëdtá ÑKeR ß êîüLmÄÖK ñëLsbÖL{ (ô) :àLOâLZ éÖ ê¥¥îÖ`KbÖK zL¥¥kSâßK ÑO¥¥g

.êîâbáÖK QKòKdZ´K àëâL� PZëáN LçÖ ê]LSáÖK QKòKdZ´K àá íL{ èbî¸ÖK b|S¸R ÜÖë (M)

C-C:v®OÖK êábÄá Å] ï{ êÖKbtÖK dLÉâõ rë�ëN ÑëÄÖK àÉáì ß éâô zdoÖK êÖëbÖK bÉùR ÇÖc PâLZ óÖõë

(ô)@H _dùáÖK ÑLk|âßK ~L|RK ï{ dçqì LáÉ eî]R àëbë êáÉ]N T{dkR êîüLmÄÖK QLoÖ¸ÖK à©

êîk`˛ÖK ÑKë]©K êáÉ]á ÜLáô êmëdtáÖK êîmÄÖKë @HGHfdLá /dKc§ @B _dùáÖK ~®oÖK ÜÉ] ï{ë @HGA ëìLá /dLìô

=@H Ü�d

(M)ÜbtN <@HH@ éîâëì/àKdìe] A@ ÑO� <ÜÖtR àÉR ÜÖ zdoÖK êÖëbÖK ï{ êîüLmÄÖK QLoÖ¸ÖK à©

bKëáÖK ï{ Lç¸|â òLÄÖR àá QKòKdZ´K ôbOR ß ÜÉL]áÖK à© <@HGH fdLá /dKc§ë @HGA ëìLá /dLìô ïáÉ]Ö ÑLWSáßK

=àö˛ÖK êábÄá zKdo©K ëô zdoÖK PÖo óÖs òLäN ÑN êîâbáÖK

(Y)<LîOáëÖëÉ ï{ êîüLmÄÖK QLoÖ¸ÖÖ êîmÄÖK ãcå ï{ zdkR Übs ëô ÑLáåõ êO¸â àÉáì ß KcçNë

.ÜLtÖK ïsbáÖK PSÉá bm ñëÉ˛ÖK êábÄá ÑWáá Lçáb� ïSÖK ñëLÉ˛ÖK òLäWSgLN

D-C^á¸R @HH@ ÜLs LîOáëÖëÉ dëSgb àá GE èbLáÖK PZëáN êkL` ñësb bëZë óÖõ zdoÖK êÖëbÖK dî˛Rë

(AB)êîgLg©K é�ëÄ] êìLá] PÖoì àöN bd{ ÑÉÖ

E-CòbOÖK àáë LîOáëÖëÉ Ñë`b àá íL{ èbî¸ÖK uäáR ÅüKës íô ÇLäå àÉR ÜÖ éâô zdoÖK êÖëbÖK ddÉR Kdî`ôë

.Lç�ëÄ] QLOV´ êÖkÖK QKc êîüLmÄÖK QKòKdZ´K ï{

¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥

(AB):ïÖì Lá óÖs dëSgbÖK àá GE èbLáÖK jäR

"Toda persona tendrá acción de tutela para reclamar ante los jueces, en todo momento y lugar,

mediante un procedimiento preferente y sumario, por sí misma o por quien actue en su nombre, la

protección inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales..."

.dëSgbÖK àá GE èbLáÖK PZëáN Tt{d @HHB éîÖëì/eëáR AG aìdLSN êìdëSgbÖK êáÉ]áÖK ÜÉ] óÖõ Qbô ïSÖK ñësbÖK
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êîÖëOÄáÖLN ÅÖtSáÖK êäZÖÖK dKd�

@-DêÖö¸á às àî{doÖK QLqë]ÖáN LáÖs Qc`ôë .v®OÖK êîÖëOÄá ï{ êäZÖÖK Qdqâ @HHC fdLá /dKc§ ï{

àLìësb Tt{d b� éâôë @HGA ÜLs QôbN êîmÄÖK ï{ QKòKdZ´K àô Lkëk`ë <êîÖ`KbÖK zLkSâßK ÑOg bL|äSgK

êZîSäÖK óÖõ ÑëkëÖK àëb Láçî{ dqäÖK óçSâKë zdoÖK êÖëbÖK ÑKë�© LÄ{ë v®OÖK êábÄá ÜLáô àîS]LSá LSâLÉ àLìd`ô

àö˛N êîüLmÄÖK QLseLäáÖK ÑKeR ß êîüLmÄÖK QKòKdZ´K àá êäg @@ àá dWÉô btN éâô êäZÖÖK Tq]ß LáÉ .èbë˛äáÖK

zLkSâßK ÑOg àô Tq]ßë .dîOÉ dî`öSÖK Kcå àô óÖõ TkÖ`ë <èdáS¸á v®OÖK êábÄá ïSäNLN ÑLkRßKë êâLm]ÖK

.YKëeÖK Ñ®]âK bäs ÑL|o©LN ÑLkRßKë êâLm]ÖK QLseLäá ï{ êsd¸N dî¸R àô PZì ïüLmÄÖK

A-DÜgLN ÜbÄì àô PZì ÇLçSâßK KcçN òLsbßK àô êäZÖÖK Tq]ß AC èbLáÖK PZëáN òLsbßLN ÅÖtSì Láî{ë

.éSîÖëOÄáN ^á¸ì fLgô óÖs ÜëÄì ß òLsbßK Kcå àô óÖõ êäZÖÖK TçSâKë .Ub]ì ÜÖ Lá ëåë <v®OÖK êábÄá ïSäNK

B-Ddî`öR àëbN êáÉL]áÖK Å] àô êäZÖÖK QdÉcSgK @C èbLáÖK àá (Y) B èdÄ|ÖK PZëáN òLsbßLN ÅÖtSì Láî{ë

ã®sô @E-A èdÄ|ÖK ï{ òLZ Lá òLäWSgLN <v®OÖK êábÄá êÖL] T¸îÖ ãcå àô LáNë .êîüKeZÖK ÜçSÖK ï{ TOÖLN jS`ì

jLkS`ßK Xî] àá ÑëOÄá dîw PÖoÖK Kcå àô ñdR êäZÖÖK àú{ <dî`öR Uëb]N òLsbK éî{ Ñk]ì ÜÖ Lá ëåë

.bçtÖK ÜLÉ]ô uá é�L|RK ÜbtÖ ïsëmëáÖK

C-DLçÖ <AB èbLáÖK àá C èdÄ|ÖKë <@F èbLáÖKë @C èbLáÖK àá @ èdÄ|ÖK PZëáN QKòLsbßK êîÄN àô êäZÖÖK Qôdë

dîWì éâô ëbOì éâ© ÑëOÄá v®OÖK àô êäZÖÖK TäÖsô @HHC fdLá /dKc§ @G aìdLSNë .êîÖëOÄáÖK Xî] àá LåddOì Lá

.bçtÖK àá AB èbLáÖK àá C èdÄ|ÖKë =@F èbLáÖKë =@C èbLáÖK àá @ èdÄ|ÖK PZëáN ÑüL¸á

:LçîÖs v®OÖK êábÄá QLÄîÖtRë rëmëáÖK óÖs zdoÖK êÖëbÖK QLqë]Öá

@-E@HHC dOáSOg/ÑëÖìô AG ê`dùáë ídLîS`ßK ÑëÉëRëdOÖK àá C èbLáÖK àá A èdÄ|ÖK PZëáN êábÄá êÖLgd ï{

PZëáN òLsbßK às Láôë .bçtÖK PZëáN èddÄáÖK v®OÖK êábÄá ~ëÄ]Ö ÇLçSâK rë¥¥�ë zd¥¥oÖK ê¥¥ÖëbÖK d¥¥ÉäR

.òLmÄÖK Ñ®ÄSgK àámR LîOáëÖëÉ dëSgb àá AAHë AAGë @@Eë @@B bKëáÖK àõ ÑëÄR ïç{ @C èbLáÖK àá @ èdÄ|ÖK

.b®OÖK àîâKëÄÖ ßõ ÜçáLÉ]ô ï{ àëtm`ì ß Üçâô óÖs jäÖLN èLmÄÖK bLî] ABI èbLáÖK àámRë

A-EÑëÄS{ êîÖëOÄáÖLN ÅÖtSáÖK LådKd� ï{ êäZÖÖK éîÖõ QdLiô ícÖK QKòKdZ´K ï{ "dîOÉÖK dî`öSÖK" às Láôë

Láá dWÉô êÖìëo TâLÉ LçâöN ÑëÄÖK éRKc b] ï{ ddOì ß êäg @A àá dWÉ© ñëLsbÖK dKdáSgK bdZá àõ zdoÖK êÖëbÖK

ïSÖK ñësbÖK óÖõë @HHBë @HHAë @HGHë @HGA ÜKësô ï{ LRëwëN ÜÉL]á }ÖS`á ÜLÉ]ô óÖõ dî˛R ïåë .ÜeÖì

àõ ÑëÄRë @HHB éîâëì/àKdìe]ë @HHB dOá¸ìb /Ñë©K àëâLÉ ï{ ÅNL¸ÖK LçZëeë v®OÖK êábÄá LSÖ|o LçSáL�ô

ñëLÉ˛ÖK ÜìbÄR ï{ Å]ÖK ˝|â éìbÖ àLÉ zdo ÑÉ à© LìLmÄÖK ãcå uîáZ ï{ êÖë|Éá TâLÉ rL{bÖK ï{ èKëL¸áÖK

êìdëSgbÖK QLâLámÖK uîáZ àá QbL|SgK v®OÖK êábÄá àõ ÑëÄR êÖáZÖLNë .rL{bÖK ÜìbÄR ï{ë èbLmáÖK ñëLÉ˛ÖKë

.dëSgbÖK àá AH èbLáÖK ï{ òLZ LáÉ êOZKëÖK êîâëâLÄÖK QKòKdZ´K àLám Lkëk`ë ê]LSáÖK

B-EÑKë]©K QLseLäá ï{ êáÉ]áÖK àá dáô ëô ÜÉ]Ö zKdo©K b]ô ÑWSáì ÜÖ Kcõ éâô zdoÖK êÖëbÖK p]®Rë

ÑLWSáßK Übs óÖs QLNëÄtÖK àîOì LáÉ <dá©K ëô ÜÉ]ÖK cL|â´ ésLORK PZKëÖK òKdZ´K àîOì àëâLÄÖK àú{ êîk`˛ÖK
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^á¸ì ícÖK dëSgbÖK àá GE èbLáÖK ï{ éîÖs jëkäáÖK òKdZ´K óÖõ òëZÖÖK àÉáì bbkÖK Kcå ï{ë .QLáKeSÖßK ãcçÖ

èbLáÖK PZëáN ñësb v®OÖK êábÄá Tt{d b�ë .êîgLg©K é�ëÄ]Ö Kdë{ êîüLmÄÖK êìLá]ÖK PÖoì àöN j`i í©

ÑLkRßK ï{ LçÄ] èbLsõ dìKdO{ /nLOi H ï{ dbLkÖK LçáÉ]N êáÉ]áÖK Qdd�ë <LîÖtÖK LîOáëÖëÉ êáÉ]á ÜLáô GE

.LçîSÖ|oN

C-EfLgô óÖs v®OÖK êábÄá êîm� TÖáLs LîOáëÖëÉ ÜÉL]á àô àîOì ÜbÄR Lá ÑÉ àõ zdoÖK êÖëbÖK ÑëÄRë

èdÄ|ÖK ï{ èbdKëÖK QLáKeSÖßK uá Å|Sì LáN íô éÖ ddOá ß dî`öR àëb ÇÖc TÖt{ Lçâôë <MëÖoáÖK bLî]ÖKë èKëL¸áÖK

.bçtÖK àá @C èbLáÖK àá @

D-EêÄìdoN TÖ`bR êîOáëÖëÉÖK QLoÖ¸ÖK àöN LçÖ fLgô ß ïSÖK v®OÖK êábÄá QKòLsbK zdoÖK êÖëbÖK l{dRë

êÖëbÖK ÑëÄRë .ddOá ®N LOtk LçîSÖ|o àîNë LçäîN ÑLkRßK TÖtZ àöN êkL`ÖK LçRLî] ï{ êsëd˛á dîwë êî|¸tR

v®OÖK êábÄá T]äá Lçâô bbkÖK Kcå ï{ dÉcR ïåë <ÜseÖK Kcå ê]k óÖs êî{LÉ êÖbô ÇLäå T¸îÖ éâõ zdoÖK

.LîOáëÖëÉ óÖõ Låd|g Ñîç¸R ÑZô àá êîÖLoìßK èdL|¸ÖK êogKëN PÖoR TâLÉ ïSÖK QKbîÉöSÖKë QLâLámÖK LáüKb

ï{ ëô ïmLáÖK ï{ ÅüLs íô bëZë Übs zdoÖK êÖëbÖK dÉcS¸Rë .LçOÖo bäs êìLá]ÖK Ñá˛ì àLÉ ÇÖc àõ ÑëÄRë

êOgLäá LåKdR ïSÖK êîüLmÄÖK QKòKdZ´K òbOÖ ëô LçîSÖ|o èdLìeÖ LîOáëÖëÉ Ñë`b àá v®OÖK êábÄá uäáì dmL]ÖK

.Lç�ëÄ] às rL{bÖÖ

E-EêÖbô ÜbÄR ÜÖ v®OÖK êábÄá àõ zdoÖK êÖëbÖK ÑëÄR AB èbLáÖK àá C èdÄ|ÖK PZëáN òLsbßLN ÅÖtSì Láî{ë

êâLm] àëÉR àô óÖs @HGA ÜLs Lìëg LÄ|RK àìëN©K àöN d4ÉcR ïåë .LçSîm� ï{ jäÖK Kcå ÇLçSâK êî|îÉ óÖs

~L|RßK Kcå Lçî{ lds êîÖLR èdîWÉ QLOgLäá ÇLäå TâLÉë .íbdLg LäîOgëô bî¸ÖK bì ï{ LáçSìLsdë àîSÖ|oÖK

.éî{ àtoÖÖ êîäoëÖK ÜÉL]áÖK óÖs

F-Eëô L†îi Ñt|R ÜÖ êÖëbÖK àöN ê]kÖK àá éÖ fLgô ß éâô óÖs v®OÖK êábÄá òLsbK zdoÖK êÖëbÖK l{dRë

bbkÖK Kcå ï{zdoÖK êÖëbÖK dî˛Rë .AB èbLáÖK àá C èdÄ|ÖK ï{ bëkÄáÖK óätáÖLN "bßë©K ^ÖLká" êìLá]Ö ï|Éì Lá

óÖs jëk`ÖK éZë óÖs jäR B@ èbLáÖL{ .bßë©K êìLá] Üqäì ícÖK dkÄÖK êìLsd àëâL� àá B@ ë BI àîRbLáÖK óÖõ

ÇLäå àÉR ÜÖ LáÖë .PZKëÖK Kcå òKbô àëîâëâLÄÖK òLîkë©K ëô àKëN©K uoS¸ì ÜÖ Kcõ bßë©K êìLá] àámR êÖëbÖK àô

zdoÖK êÖëbÖK àú{ B@ ë BI àîRbLáÖK ÅîOoR dìdOSÖ LîOáëÖëÉ ï{ êkS`áÖK QLoÖ¸ÖK óÖõ TxÖNô zëdq íô

.êÖëbÖK Ñ`bR PÖoSì umë ï{ KbNô LâëÉR ÜÖ v®OÖK êábÄá ïSäNK àô ÇÖc àá jÖ`S¸R

G-EMëZë óÖs jäì LîOáëÖëÉ uìd˛R àô zdoÖK êÖëbÖK p]®R Lmìô AB èbLáÖK àá C èdÄ|ÖK jëk` ï{ë

uSáSì ïSÖK êîgLg©K ~ëÄ]ÖK àá Kbbs dëSgbÖK àá AC èbLáÖK ïgdRë .àìd`ØK ~ëÄ] óÖs ÑL|o©K ~ëÄ] PîÖxR

.~ëÄ]ÖK ãcå àámì dkÄÖLN jL` uìd˛R ÇLäåë .ÑL|o©K LçN

H-Eàá GE èbLáÖK PZëáN Ü©K bm ñësb Láç¸|â LSt{d v®OÖK êábÄá ïSäNK àô zdoÖK êÖëbÖK dÉcS¸Rë

àô LçäîN àá èbs MLOg© dëSgbÖK àá CC ë CA ë A@ ë @E ë @D bKëáÖK PZëáN Láç�ëÄ] ÑLásõ zbçN dëSgbÖK

ï{ TÖ`bR Lçâôë LçSä]á às MLSÉ d˛â PâLZ óÖõ <LáçN ÑLkRßK èbLs´ LçSÖëL]á às à®sßK ï{ TxÖLN Ü©K
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/Ñë©K àëâLÉ @B aìdLSN LRëwëN ÜÉL]á ñb]õ TáÉ] b�ë .KdîOÉ Lìëätá Kddm LáçN TÄ]Öôë êkL`ÖK LáçRLî]

Qbìô b�ë .LçîSäNõ ~ëÄ]˝áì d`§ nL˛â íô àá LçtäáNë LîOáëÖëÉ ï{MLSÉÖK d˛â àá êORLÉÖK uäáN @HHB dOá¸ìb

.@HHC éîâëì/àKdìe] AF aìdLSN ÜÉ]ÖK Kcå êìdëSgbÖK êáÉ]áÖK

@-FïSÖK ñëLsbÖL{ .êîOáëÖëÉÖK ÜÉL]áÖK ÜLáô èKëL¸áÖK àá b|S¸R ÜÖ Lçâô LçRLÄîÖtR ï{ v®OÖK êábÄá QddÉë

èdëkN Láõ <ÅNL¸ÖK LçZëe Lçt{d ïSÖK ÇÖR àô àî] ï{ KbZ ®ìëo LS�ë Lçî{ ÜÉ] dKbkKë Lådqâ ~dxSgK LçSt{d

.v®OÖK êábÄáÖ àÖsô ícÖK ê¸ÖZÖK aìdLR ÑO� LâLî]ô Lçî{ ÜÉ]ë uìdg dqâ umëá TâLÉ <èdiLOá dîw ëô èdiLOá

A-FdkR ïåë .@HHB ÜLs d`Këô ï{ LåLSäNK LçSt{d ïSÖK ñësbÖK óÖõ ÑLWáÖK ÑîOg óÖs v®OÖK êábÄá dî˛Rë

TâLÉ LçsL{b ÜìbÄSÖ LçÖ TÉdR ïSÖK èbáÖK àôë @HHC dìLäì/ïâLWÖK àëâLÉ êìLçâ ï{ ßõ LçîÖõ Ñkì ÜÖ à®sßK àô óÖs

TâLÉ aìdKëSÖK ãcå àô ÇÖc àá dWÉ©Kë .@C Üëì ï{ bb$] b� ê¸ÖZÖK aìdLR àLÉë dç˛ÖK ˝|â àá @I ï{ ïçSäR

dçq btN dbk ÜÉ]ÖK àôë @HHB dOá¸ìb /Ñë©K àëâLÉ @E Üëì ï{ u�KëÖK ï{ TâLÉ ê¸ÖZÖK àô cõ ê]î]k dîw

.ÜëîÖK ˝|â

B-F@HHBë @HHA ïáLs ï{ ÜÉL]áÖK éRdd� ícÖK bìbZÖK èdLìeÖKë êâLm]ÖK ÜLqâ óÖõ v®OÖK êábÄá dî˛R LáÉ

êábÄá àÉÖë LçZëe bm QKdKdÄÖK ãcå ltN TâLÉ b�ë .ã®sô @B-A óÖõ @I-A àá QKdÄ|ÖK ï{ éÖîk|R bdë ícÖKë

TOÖo Lçâú{ PO¸ÖK KcçNë .LçÖëO�ë ÜLÉ]©K ãcå cî|äR ém{d òKeõ Çd]SR ÜÖ êîüLmÄÖK QLoÖ¸ÖK àõ ÑëÄR v®OÖK

ÅîÄ]SÖÖ èLmÄÖK b]ô bì ï{ êÖö¸áÖK Ttmë Ñt|ÖLNë LîOáëÖëÉ ÜÉL]á ÜLÉ]ô cL|âõ àámR àô êîOáëÖëÉÖK QLoÖ¸ÖK àá

LäîOgëô bî¸ÖK uá éS�Kbk PO¸N ñësbÖK às éSî]äR ïmLÄÖK Kcå PÖoì àô ÑO� èbìbs dëçi Qdáë .Lçî{

@HHA }kSäá cäá ÅîÄ]SÖK àåd TÖKe Lá êÖö¸áÖK àô v®OÖK êábÄá dÉcRë .ÅîÄ]SÖÖ d`§ lL� dLîS`K ÑO�ë íbdLg

.dKd� cL`RK Md� óÖs ÑîÖb íô dçqì àô àëb

C-FTâLÉ LçäÉÖë LîOáëÖëÉ óÖõ d|¸ÖK ï{ èd] ®t{ TâLÉ Lçâô v®OÖK êábÄá p]®S{ @F èbLáÖK ÇLçSâK às Láôë

èdLìeÖK ~ëÄ] ÑLás´ èbsL¸á íô êîOáëÖëÉÖK QLoÖ¸ÖK LçÖ ÜbÄR ÜÖë .êîk`˛ÖK LçSìLá] dáô PîRdR óÖõ èdomá

TÖq bÄ{ ldxÖK Kcå ÅîÄ]SÖ LRëwëN ï{ êîÖLoìßK èdL|¸ÖK LçN TáL� ïSÖK èdîWÉÖK ïsL¸áÖK Láôë .LçN uSáSR ïSÖK

<êäÉLg LçüLÄON ëô <Kcå LçÖt|N <zdoÖK êÖëbÖK àõ v®OÖK êábÄá ÑëÄRë .êî|ìë¸R LçîÖs êNLZßK TâLÉ ëô êNLZõ àëbN

.LçRLîkëk` êìLá] ï{ Å]ÖK ï{ LîOÖg ®`bR TÖ`bR b� àëÉR

D-F<àîSOgLäá ï{ <Lî|¸tR ®`bR TÖ`bR zdoÖK êÖëbÖK àô v®OÖK êábÄá ÜseR Lmìô @F èbLáÖK jëk` ï{ë

êábÄá ÑëÄS{ .LîOáëÖëÉÖ LçRKdLìe ñb]K êOgLäáN @HHA ÜLs óÖë©K èdáÖK TâLÉë .LçRLîkëk` êìLá] ï{ LçÄ] ï{

ÜLáô Lîk`i LîÖLoìõ dî|g Ñ`bR dá©K PÖoRë ÅNL¸ÖK LçZëe Lçt{d ïSÖK ñësbÖLN Lîk`i yÖOR ÜÖ Lçâõ v®OÖK

ÜLs êîâLWÖK êt�KëÖK TVb]ë .LîÖLoìõ óÖõ Låd|g àá êÖîÖ� QLsLg ÑO� LçÖKë�ô rLág ÑOÄì óS] ñësbÖK ïmL�

dî|¸ÖK Ñ`bR àá bN ß àLÉ Lmìô Läåë =b®OÖK èdbLxá àá Lçtäá TÖëL] LîOáëÖëÉ êodi àõ ÑëÄR Xî] @HHB

.r®�´LN v®OÖK êábÄá ÑÄR ïSÖK èdüLoÖÖ ^á¸ì óS] ïÖLoì´K
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E-F}kR ïåë .LçSÖL] ï{ L`dLk LÉLçSâK àLÉ <AB èbLáÖK àá C èdÄ|ÖK ÇLçSâK àô v®OÖK êábÄá ÜseR Kdî`ôë

bî¸ÖK uá èb�LtSá êîâL¸|â êOîOo dëm] ï{ë ÑeäáÖK YdL` LçîSÖ|oÖ LçRKdLìe LçN Qdá ïSÖK êOtkÖK zëdqÖK

v®OÖK êábÄá TO]Lk ïSÖK ïÖîîâô LâKeëg èbî¸ÖK QKbLçi àõ ÑLÄìë .êìLxÖÖ èdîk� êîäáe QKdS|Öë íbdLg LäîOgK

.jäÖK Kcå ÜLÉ]ô ÇLçSâK óÖs ê]mKë êÖßb ÑbR QKdLìeÖK ãcå òLäVô

F-FLåbm èbLç˛ÖK óÖs LSáwdô àîSÖ|oÖK à© TÉç$SâK AB èbLáÖK àá C èdÄ|ÖK àõ Lmìô v®OÖK êábÄá ÑëÄRë

àeKëSÖK bbçR <ÑLÄì Láî{ <TâLÉ QKbLçi ïåë <íbdLg LäîOgëô bî¸ÖK Lçt{d LìLm� ï{ èbìbs QLOgLäá ï{

PZëáN v®OÖK êábÄá bm àLSÖ|oÖK LçSt{d ïSÖK ñësbÖK àô Kcå óÖõ zLmì .KdîOÉ KbìbçR àîSÖ|oÖK ñbÖ ïÖÄtÖK

jâ àá LáLáR ^mKë Kcå àõ ÑëÄR ïåë .íbdLg LäîOgëô bî¸ÖK àá nxm T]R TâLÉ dëSgbÖK àá GE èbLáÖK

.Ñ|o àá ß ÜL]á umë àá àëÉì àô ßõ <v®OÖK êábÄá dqâ ï{ <àÉáì ß ícÖK ñësbÖK êîÖë©K èbL{´K

G-FÜÉ] óÖõ ãLOSâßK ÅNL¸ÖK v®OÖK êábÄá ïáL]á ïsdS¸ì @HHC dNëSÉô/Ñë©K àìd˛R D ê`dùá êÖLgd ï{ë

Kcå àõ ÑëÄì ëåë .LîOáëÖëÉ ï{ éÖëKbRë LçNLSÉ d˛â uäáì ícÖK @HHC éîâëì/àKdìe] AF aìdLSN êìdëSgbÖK êáÉ]áÖK

ï{ dqäÖLN jLkS`K LçÖ àÉì ÜÖ êáÉ]áÖK àô Üseìë <êNL�dÖK uäáì ícÖK ïOáëÖëÉÖK dëSgbÖK LáLáR }ÖL`ì ÜÉ]ÖK

.êîmÄÖK òLäVô LîOáëÖëÉ ï{ ßëKbSá ßë Kdë˛äá àÉì ÜÖ MLSÉ QLìëS]á

:rëmëáÖK ï{ dqäÖK

@-GêîüLmÄÖK ~Kdë©KëQKbäS¸áÖKëQLáëÖtáÖK uîáZ òëmï{v®OÖK ï{ àL¸â´K ~ëÄ]N êîätáÖK êäZÖÖKQdqâ

.êîÖLSÖK QKdLOSsßK óÖõ LçRLZLSäSgK ï{ bäS¸Rë .àL{doÖK Lçáb� ïSÖK

A-GèbìL]áë êÖÄS¸á êÄìdoNT{dkR LîOáëÖëÉ ï{ êîüLmÄÖKQLoÖ¸ÖK àöNzdoÖK êÖëbÖK Ñë� êäZÖÖK Tq]ß

dî`öR íô bëZë Übsë <rL{bÖK ï{ èKëL¸áÖK ôbOá ÜKdS]K uá <ïZdL` nxm íô às KbîtN v®OÖK êábÄá êîm� ï{

.ÜsKeáÖK ãcå v®OÖK êábÄá Tm{d b�ë .LáçRdLìe Å]ë v®OÖK êábÄá ïSäNK óÖs êâLm]ÖK êîm� ï{ éÖ ddOá ß

B-GLîOáëÖëÉ ï{ êîüLmÄÖK QLoÖ¸ÖK àöN ÑëÄÖÖ LOOg dR ÜÖ Lçâú{ êäZÖÖK ÜLáô èd{KëSáÖK QKbäS¸áÖKfLgô óÖsë

ÜÉL]áÖK }ÖS`á óÖs êìcî|äSÖK êoÖ¸ÖK àá nxm óÖs ÑîÖb ÇLäå ˝îÖ{ .bLî]ÖKë Ñ®ÄSgßLN LçRLáKeSÖK ÜdS]R ÜÖ

éSî]äR PÖo v®OÖK êábÄá ÜsKeá ï{ ÅîÄ]SÖLN L|ÖÉá àLÉ ícÖK èLmÄÖK àá Kb]Kë àõ ÑN ñësbÖK LçîÖK Tt{d ïSÖK

.ÅNL¸ÖK LçZëeN êÄîVëÖK éS{dtá PO¸N

C-GQdLiô àô êäZÖÖ Å¥Og L¥áÉ LäámSì <@C èbLáÖK àá @ èdÄ|ÖK Üëç|á ï{ "ê|käáÖK êáÉL]áÖK" Üëç|á àô bîN

Üëk`ÖK dëm] ï{ ñësbÖK dîgë <rL{bÖK ~ëÄ] ï{ èKëL¸áÖK ûbLOá ÜKdS]K <LçäîN àá ñd`ô dkLäs <(AC)ÑO� àá

QKòKdZ´Kë rL{bÖK ~ëÄ] ï{ èKëL¸áÖK àöN LçtäÄì Lá êäZÖÖK ñdR ß êmëdtáÖK êîmÄÖK ï{ë <êÖZtS¸áÖK QKòKdZ´K

QKëäg èbsT�dxSgK v®OÖK êábÄá LçSáL�ô êîüLm�ñësb ÑÉ àôp]®áÖK àáë .ÜKdS]K u¥mëá L¥¥âLÉ êÖZtS¥¸áÖK

¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥

(AC)@HGE/AIF Ü�d v®OÖKë =B-@@ èdÄ|ÖK <(ëdîN bm eëîâëá) @HGE/AIB Ü�d v®OÖK ï{ êäZÖÖK òKd§

.B-H èdÄ|ÖK (L¸âd{ bm ÑìKdëá)

-89- 99-01560



ãcå d4¸|R àô àÉáì ß zdoÖK êÖëbÖK ldô ï{ ÜîÄR ß ïSÖK v®OÖK êábÄáN ÑLkRßK QLNëtk àôë - Lçî{ ÜÉ]ÖÖ

.QKdî`öSÖK ãcå dî¸|R ï{ zdoÖK êÖëbÖK ^ZäR ÜÖë .LîOáëÖëÉ ï{ LâëâL� êÖWáá TâLÉ v®OÖK êábÄá à© QKdî`öSÖK

èdS{ ï{ Lçî{ ÜÉ]ìë dqä$R éîSÖ|o às êNLîâ ëô é¸|äN ÅNL¸ÖK YëeÖK Lçt{d ïSÖK LìLmÄÖK TâLÉ ñd`ô êî]Lâ àáë

ëô LçRKc b] ï{ êâLm]ÖK QKòKdZõ êtîOo àô êîÖëOÄáÖLN ÅÖtSáÖK LådKd� ï{ êäZÖÖK Tq]ß b�ë .dîWÉN dk�ô

.ñëÉ˛ÖK umëá ÑüL¸áÖK ï{ Ltìdg Ñk|ÖK PÖoSR éÖL|oô óÖõ à¥îÄÖoáÖK àìëN©K b]ô ÑëkëN êkL`ÖK QKòKdZ´K

.v®OÖK êábÄá ñëLsb ï{ Ñk|ÖK ï{ d`öSÖK óÖõ dqäÖLN <êäZÖÖK íôd ï{ Ub]ì ÜÖ Lá Kcåë

D-GdáKë© v®OÖK êábÄáÖ ÅNL¸ÖK YëeÖK ÑLWSáK àámR ÜÖ zdoÖK êÖëbÖK QLoÖg àô Lmìô êäZÖÖK Tq]ßë

êáÉ]áÖK ÜÉ] ëô @HGA ëìLá /dLìô ï{ _dùáÖK êáÉ]áÖK dáô ÑWá LçîSÖ|o óÖõ ÑëkëÖLN LçÖ T]ág ïSÖK êáÉ]áÖK

QKdKdÄÖK ãcå cL|âõ Übs àá v®OÖK êábÄá ñëLÉi àô ëbOìë .@HGH fdLá /dKc§ @B aìdLSN LRëwëN ï{ êîüKbSNßK

dkäs Kcåë =êÄÖtá TÉdR Lçâô ëô <ñëLÉ˛ÖK ãcå ÜìbÄR àá Kdçi àîV®V àá dWÉô btN íô ÅîÄ]SÖK àåd ÑKeR ß

.QKòKdZ´LN rKdgßK ndië rL{bÖK ~ëÄ] ï{ èKëL¸áÖK ndi òL|îSgK Übs óÖs Ñbì d`§

E-GêábÄá ïSäNK às êNLîâ LîOáëÖëÉ dëSgb àá GE èbLáÖK PZëáN Tt{d ïSÖK ñësbÖK àô dÉcÖLN dbZì Kdî`ôë

ÑO� íô @HHB dOá¸ìb /Ñë©K àëâLÉ @E ï{ Lçî{ ÜÉ]ÖK dbkë Qdq$â @HHB dOá¸ìb /Ñë©K àëâLÉ ï{ v®OÖK

ÑqR v®OÖK êábÄá ÑKë�ô àú{ KcçÖë êoÄäÖK ãcçÖ zdoÖK êÖëbÖK ldtSR ÜÖë .v®OÖK êábÄá rL{b ÜìbÄR èbá òLçSâK

ôbOá uá Å|Sì ß ÜÉ]ÖK dëbk ÑO� LçsL{b ÜìbÄR íL{ èbî¸ÖK êsLoSgK Übs àô êäZÖÖK ñdRë .lKdSsK àëbN êáüL�

.bçtÖK àá <@C èbLáÖK àá @ èdÄ|ÖK uá ldLtSì éâô íô Üëk`ÖK dëm] ï{ ñësbÖK dîg

F-GPZì àîÄÖoáÖK àìëN©K bßëô Lçt{dì ïSÖK ñësbÖK àöN éîÖs TÄ{Këë zdoÖK êÖëbÖK Ñë� êäZÖÖK Tq]ßë

ÜÉL]áÖK umë àá Ñm{ô umë ï{ Lçâõ ÑëÄR àô êäZÖÖK bëR ßë .ÜçSìLsdë bßë©K ^ÖLkáÖ Lçî{ êìëÖë©K àëÉR àô

àëÉì Lçî{ dqäÖÖ êîÖ]á êáÉ]á óÖõ ÑüL¸áÖK ãcå ÑWá u{d bäs éâô dÉcS¸R LçäÉÖë .bßë©K ^ÖLká ÜîîÄSÖ êîÖ]áÖK

.êÖbLtÖK êáÉL]áÖK QLâLám uîáZ ÜdS]R àô LçîÖs

G-G.êkL`ÖK LçRLî] êìLá] ï{ LçÄ] ï{ rëd˛á dîwë ï|¸tR Ñ`bR Uëb]N v®OÖK êábÄá TsbK b�ë

àôë LáLs òLsbK Ñq LîOáëÖëÉÖ LçRKdLìe òLäVô QKbìbçRë QLÄìLmá Ñëk]N v®OÖK êábÄá òLsbK àô êäZÖÖK p]®Rë

ÜbÄ$ì ÜÖ LáÉ .ÜÉL]áÖK ÜLáô QdîVô êÖö¸áÖK ãcå àô óÖs Ñbì ß êäZÖÖ Üb$� ícÖK êîüLmÄÖK ~Kdë©K àá QKdd]áÖK

LçSçZKë ïSÖK QLNëtkÖK às Láôë .QßL]ÖK àá dîWÉ ï{ àîSÖ|oÖK uá Q®gKdáÖK ï{ XOs Uëb] bìùì bäS¸á íô

TâLÉ ëÖë óS] QLÄìLmáÖK àô p]®R êäZÖÖK àú{ êîüLmÄÖK QLçZÖK }ÖS`á ÜLáô LìLmÄÖK êtNLSá ï{ v®OÖK êábÄá

"rëd˛á dîw" ëô "ï|¸tR" Ñ`bR LçâöN Lç|kë àÉáì ß Lçî{ L{do v®OÖK ÜbÄá àëÉì ïSÖK ñëLsbÖK òLäVô èdîOÉ

óÖs êîsdi dîw èdëkN ÜZçSÖK óÖs Ñbì Lá ÇLäå ˝îÖ Kdî`ôë .êkL`ÖK èLî]ÖK êìLá] ï{ j`˛ÖK Kcå Å] ï{

LÉLçSâK dOStR ß zëdqÖK ãcå àô óÖõ êäZÖÖK jÖ`Rë .Lç¸|â êîüLmÄÖK ñëLsbÖK PO¸N v®¥¥OÖK ê¥¥ábÄá zd¥¥i

.@F èbLáÖÖ

-90- 99-01560



H-GÑLkRßK ï{ LÄ] <ddÄì jäÖK Kcå àô dÉcS¸R êäZÖÖK àú{ <AB èbLáÖK àá C èdÄ|ÖK ÇLçSâK òLsbK às Láôë

àá b]Kë PâLZ àá lKdSsßK Láôë .êîüLäWSgßK zëdqÖK ï{ ßõ <YKëeÖK Ñ®]âK bäs àìbÖKëÖKë bßë©K àîN ÜqSäáÖK

.(AD)êîüLäWSgßK zëdqÖK ãcå àá L{dq êáLs ê|kN dOStì ß ëç{ àìëN©K

@I-GÜqSäá ÑLkRK êáL�õ àá v®OÖK êábÄá uäá óÖõ ótg ícÖK ëå ÅNL¸ÖK YëeÖK àLÉ êmëdtáÖK êîmÄÖK ï{ë

l{d àô d¥çqì êäZÖÖ Tá3b$� ïSÖK bKëáÖK óÖõ KbLäSgKë .ÑLkRßK Kcå LçS]äá ïSÖK ÜÉL]áÖK ÜLÉ]ô Üwd LçîSäNLN

ÜÖ{ .ÜîîÄSÖK Kcå óÖs Å{KëR àô êäZÖÖK uîoS¸R ßë ."àîSÖ|oÖK ê]Öká ï{" éâô fLgô óÖs ãddOì Lá éÖ àLÉ M©K

ÅNL¸ÖK YëeÖK àô ëbOì ÑN .LçîSÖ|oN v®OÖK êábÄá ÑLkRK óÖs bëîÄÖK ãcå ddOR TâLÉ êkL` L{ëdq ÇLäå àô TOWì

Kcå bìùì Lááë .Lçäs LáåbtOì àô ëô àîSäOÖLN v®OÖK êábÄá ÑLkRK Ñ�dtì àô étgë ï{ ïSÖK ~doÖK ÑÉN ÑëL]

LçSÖëL]á àô LáÉ .LçîSÖ|oN èdbLäÖK LçRKòLÄÖ óÖs ÅNL¸ÖK íL{ èbî¸ÖK Yëe Lçmd{ ïSÖK êîgLÄÖK bëîÄÖK YLSäSgßK

PO¸N ^ZäR ÜÖ èdLìeÖK Å] Lç]äáì ícÖK êáÉ]áÖK dá© éÖLWSáK ÜbtÖ ÅNL¸ÖK LçZëe bm êîüLäZÖK QKòKdZ´K òbOÖ

dî¸ÖK Lçäá u�ëSì àô ÑëÄtáÖK àá àÉì ÜÖ zëdqÖK ãcå ï{ë .ÜLtÖK ïsbáÖK PSÉá PâLZ àá zdkSÖK Übsë dî`öSÖK

bëZë Übs êÖL] ï{ éâô êäZÖÖK ñdRë .êîâbáÖK QKòKdZ´K àëâL� PZëáN ê]LSá TâLÉ ïSÖK zLkSâßK ÑOg ï{

b]Kë bLtOSgK ï{ ïå bßë©K "ê]Öká" àõ ÑLÄì àô àÉáì ß <êîÖL]ÖK êîmÄÖK ï{ dçqì ÜÖ Lá ëåë <êkL` zëdq

ïáLs cäá ÑLkRßK ï{ LçÄ] QLOV´ LçSÖëL]á àá TÖÖ� b� íL{ èbî¸ÖK àô Láôë .ÜçN ÑLkRßK àá à¥¥ìëN©K à¥¥á

àô óÖõ êäZÖÖK jÖ`R êîmÄÖK zëdq uîáZ àáë .êäZÖÖK íôd ï{ Låbm êZ] àëÉì àô àÉáì ß ëç{ @HHB-@HHA

ÑLkRßK Å] àLám ï{ ÜLtÖK ïsbáÖK PSÉá \LZâ Übs àô Kcå óÖõ zLmì .AB èbLáÖK àá C èdÄ|ÖK LÉLçSâK ÇLäå

.bçtÖK àá <@F èbLáÖK àá @ èdÄ|ÖÖ LÉLçSâK Lmìô dOStì LçîSäNKë v®OÖK êábÄá àîN ÜüKbÖK

-HbçtÖÖ ídLîS`ßK ÑëÉëRëdOÖK àá D èbLáÖK àá C èdÄ|ÖK PZëáNzdkSR cõ <àL¸â´K ~ëÄ]N êîätáÖK êäZÖÖKë

LîOáëÖëÉ àá ÇLçSâK às }˛ÉR LçáLáô êmëdtáÖK uüL�ëÖK àô ñdR <êîgLî¸ÖKë êîâbáÖK ~ëÄ]ÖLN jL`ÖK ïÖëbÖK

.bçtÖK àá <@F èbLáÖK àá @ èdÄ|ÖK PâLZ óÖõ <AB èbLáÖK àá C èdÄ|ÖKë <@C èbLáÖK àá @ èdÄ|ÖÖ

-@IÑL0t{ zLkSâK ÑîOg dî{ëSN ÜKeSÖK zdoÖK êÖëbÖK óÖs àëÉì bçtÖK àá <A èbLáÖK àá (ô) B èdÄ|ÖÖ LÄ{ëë
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